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1.  Sammanfattning

Bygg- och miljonamndens verksamhet ér till f6r kommunens invanare, féretagare, besékare
samt Ovriga aktorer och ska darfor priglas av god service, hog tillganglighet och ett gott
bemotande. Mélen i verksamhetsplanen syftar till att stodja detta.

Av kommunfullmaktiges 6vergripande mal dr det tre mal ("Foretagande", "Attraktiv
arbetsgivare", "Hallbarhet, samhillsutveckling och milj6") som riktar sig till Bygg- och
miljonimnden, nimnden ligger egna underliggande och stodjande aktiviteter till dessa.

For en 6kad service kravs ocksa en digital forstirkning genom investering i digitala verktyg
for

att battre kunna ge service, for att kvalitetssikra samt for att stodja forvaltningens
handliggning. Under éret har en digital plattform Open E implementerats, for att kunna
tillhandahalla e-tjanster inom verksamhetsomradet, tekniska hinder har dock gjort att im-
plementeringen inte ar helt genomférd. En ny métesplattform har ocksa

implementerats for hantering av handlingar till nimndens sammantriden.

Under delaret har livsmedelsverksamheterna klassats om utifran en ny
riskklassningsmodell.

Under éaret har tillsyn/kontroll skett genom samverkansavtalet med
grannkommun inom tillsynsverksamheten (alkohol/tobak/receptftia likemedel).

Gardsforsaljning har tillkommit som ett nytt tillsynsomrade.

Kommunfullmiktige beslutade den 21 november 2024 att tilldela bygg- och miljénimnden
11,3 miljoner kronor. I ramen fanns en extra satsning pa 0,5 mnkr f6r samordnare samt
digitalisering. For nimnderna giller ett generellt effektiviseringskrav om 1 %.

Bygg- och miljéférvaltningen har genomfért en risk- och konsekvensanalys. Arendet har
behandlats vid bygg- och nimndens sammantriade 2024-12-09. Uppfdljningen av intern-
kontrollen dr inlyft 1 denna rapport.

Nimnden gbr beddmningen att samtliga mal uppnis.

Under december 2023 genomférde linsstyrelsen tillsyn av nimndens verksamhet
(davarande samhillsbyggnadsnamnd) utifran miljébalken. En revisionsrapport samt diref-
ter ett foreldggande riktades till nimnden, som under varen bemétt de avvikelser som
noterats genom beslut och direfter aterrapportering till linsstyrelsen.

Nimnden har separata tillsynsplaner, utéver uppféljning av verksamhetsplanen, att hantera
och félja upp. Linsstyrelsen har noterat avvikelser i uppdraget och framfor att maluppfyl-
lelsen inte druppnadd. Under fOrsta kvartalet har konsultstdd tagits in inom omridena livs-
medel samt
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miljoskydd for att arbeta med tillsynsskulden.

Arbete pagir med Gversyn av taxor, nya taxor har tagits fram, taxor har indexerats upp,
men ytterligare arbete med taxorna aterstar. Flera lagstiftningar har dndrats eller tilligg
gjorts som gOr att arbetet med taxorna tar tid 1 ansprak.

Den ekonomiska utfallet dr ett 6verskott 1,7 mn kr jamfért med fordelad budget.

Sjukfranvaron har minskat med ca 2 procentenheter jimfort med foregaende ar.

2. Uppfoljning av namndens mal och nyckeltal
2.1 Foretagande

Foretag i Bollebygd ska ha goda mojligheter att etableras, verka och utvecklas i kommunen.

Foretag i Bollebygd ska ha goda mojligheter att etableras, verka och utvecklas i kommunen.
Stédjande mal och aktiviteter framgar nedan.

Resultatet 1 SKRs (Sveriges kommuner och regioner) insiktsmatning ska vara minst god-
kant.

En 6vergripande handlingsplan ar beslutad i bygg- och miljénimnden under 2024. Forvalt-
ningen har arbetat samt arbetar vidare med aktiviteter utifrin en djupare analys inom de av
nimnden beslutade fokusomradena. Detta arbete kopplar an till Bollebygds kommuns
niringslivsstrategi och niringslivspolicy.

Utbildningsinsatser planeras for forvaltning och nimnd kring ansvar/vad-et/hur-et/roller
samt kommunikation, detta har endast delvis kunnat genomféras under aret.

Resultatet 1 SKRs insiktsmiétning ska vara minst godként

Verksamhetsmal Indikatorer

Utfall | Mal | Maluppfyllnad | Period
Resultatet 1 SKRs in-
siktsmatning ska vara Godkint virde = 62 74 62 119,35 % 2024

minst godkint

56 2023
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Mailet bedéms uppnas.

Inga data finns dock tillgingliga dnnu f6r helaret 2025, men NKI har 6kat 6ver tid. Bygg-
och miljonamnden samt KSAU har fitt information om resultatet f6r 2024 ars Insiktsmat-
ning. Dialog har tagits om resultatet. Resultatet for 2024, vilket erholls 1 april 2025, ligger pa
ett NKI-virde av 63 nir alla kundgrupper tas med, och 74 om foretagen bryts ut separat i
mitningen. En 6vergripande handlingsplan dr beslutad 1 bygg- och miljénimnden under
2024. Forvaltningen har arbetat samt arbetar vidare med aktiviteter utifrin en djupare ana-
lys inom de av nimnden beslutade fokusomradena. Detta arbete kopplar an till Bollebygds
kommuns niringslivsstrategi och niringslivspolicy.

Radgivningsmoten erbjuds till privatpersoner och foretagare.

Nuldgesbeskrivning
Inget virde gar att soka ut for helaret 2025, da slutrapporteringen sker under Q1 2026. Re-
sultatet erhalls under april 2026.

Paverkande faktorer

Olika tillsynsomraden och olika kundgrupper kan leda till en stor variation i matningen och
dirmed resultatet. Omriadena "byge" respektive "miljo/livsmedel" skiljer sig mycket t nir
det giller antalet egeninitierade tillsynstillfallen. Fa svarande kan riskera att ge ett mindre
tillforlitligt resultat. Det bedoms ocksa viktigt att fortsatt analysera delomraden och delfra-
gor. Om deltagandet ir lagt, dvs fa svarande, kan inte statistiken anses vara tillforlitlig for
analys. Det hade varit mer gynnsamt f6r nimnd och forvaltning att ha direktkontakt.

2.2 Personalforsorjning — attraktiv arbetsgivare
Bollebygds attraktivitet som arbetsgivare ska forbattras.

Aktiviteter:

Se 6ver distansarbetsavtal utifran det uppdrag férvaltningen ska svara mot:

Dialog om uppdraget har skett inom foérvaltningen utifran nya forutsittningar i de nya loka-
lerna fér verksamheten. Nya avtal har tagits fram. Andringarna bestér bla i att moten beho-
ver vara bokade 1 f6rvig, forvaltningen tar inte emot besokare 1 de nya lokalerna. Bedom-
ningen 1 Insiktsmitningen visar pa att tillgéngligheten till férvaltningens medarbetare upp-
levs god.

Kompetensforsorjningsplan tas fram utifran verksamhetsbehov:

En kompetensforsorjningsplan ér framtagen utifran verksamhetsbehov. Kompetensrosor
utgor underlag och tas fram utifran nimndens tillsynsplan (som revideras érligen) for att
kunna moéta behovet utifran respektive medarbetare men dven sett till hela forvaltningen.
Forvaltningens medarbetare ska ha relevant utbildning och erfarenhet for de uppgifter som
ska utforas.
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Medverka i det kommunévergripande arbetet med att stirka varumairket.
Forvaltningen, genom chefsdialog, har medverkat i dialog och analys i det kommunovergti-
pande arbetet med att stirka varumarket.

Ta emot praktikanter, LIA, och medverka i relationsbyggande insatser, riktat till blivande
arbetskraft.

LIA-praktikanter tas emot, dvs riktat till blivande arbetskraft. Det bedoms givande f6r bade
praktikant och férvaltning. Forvaltningen har sett en fordel i att ta emot tva praktikanter
samtidigt, under LIA-perioder.

En medarbetarenkit genomfors inom kommunen under varen. Handlingsplan tas fram un-
der dret utifridn dess resultat.

En medarbetarenkit har genomforts inom kommunen under varen. En handlingsplan har
tagits fram tas fram utifrin resultatet i medarbetarenkiten. Denna 6ljs upp.

Pa APT f6ljs arshjulet f6r det systematiska arbetsmiljéarbetet (SAM), med punkter som in-
nefattar SAM och personalfragor i Gvrigt.

Verksamhetsmail Indikatorer

Utfall Mal Period
Medarbetare rekommenderar 82 % 80 Y% 2025
Bollebygds kommun som at- Malvirde 80%
betsgivare 58 % 75 % 2024

65 % 2023

Utfall Mail Period

Hallbart medarbetarengage- 85 % 74 % 2025

Oka

mang Oka 73% [ 73% | 2024

72 % 2023

Medarbetare rekommenderar Bollebygds kommun som arbetsgivare:

Medarbetare rekommenderar Bollebygds kommun som arbetsgivare Malet bedéms uppnas,
da virdet som presenterats fran undersokningen i februari 2025 lag pa 82, dvs 6ver malvir-
det. En omorganisation genomfdrdes infér mitiret 2024, da bygg-och milj6 blev en egen
forvaltning. Virdet har 6kat fran 58 (feb 2024). Ny medarbetarundersékning genomfors i
februari 2026.
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Hallbart medarbetarengagemang:

Hallbart medarbetarengagemang Malet bedéms uppnas, da virdet 6kat och ligger Gver mal-
virdet. Forutsittningar, sisom effektiva rutiner/mallar/handliggningsprocesset/utveckl-
ingsarbete/tydliga ansvarsomraden/struktur, dvs forutsittningar for att hinna med hela
uppdraget lyfts in som ett stort omrade att utveckla. Arbete med detta har starts upp. Vir-
det har okat fran 73 till 85 (virde i februari 2025). Ny medarbetarundersékning genomférs
2026.

Dialog om uppdraget, utifran distansarbetsavtalet, har skett inom férvaltningen utifran nya
forutsittningar i de nya lokalerna for verksamheten. Nya avtal har tagits fram. Andringarna
bestar bla 1 att méten behéver vara bokade i1 forvig, forvaltningen tar inte emot besokare i
de nya lokalerna. Resultaten 1 Insiktsmitningen visar pa att tillgaingligheten till f6rvaltning-
ens medarbetare upplevs god.

En kompetensforsorjningsplan dr framtagen utifran verksamhetsbehov. Kompetensrosor
utgor underlag och tas fram utifran nimndens tillsynsplan (som revideras érligen) for att
kunna méta behovet utifran respektive medarbetare men dven sett till hela forvaltningen.
Pa nationelll niva planeras ocksa fortsatt att stirka tillsynen genom olika insatser. Forvalt-
ningens medarbetare ska ha relevant utbildning och erfarenhet f6r de uppgifter som ska ut-
toras. Under éret har fokus funnits péd ny lagstiftning inom byggomradet, samt hur denna
ska formedlas ut, framfor allt via hemsidan.

LIA-praktikanter tas emot, inom “bygg”. Det bedéms givande t6r bade praktikant och fo1-
valtning. Forvaltningen har sett en fordel 1 att ta emot tva praktikanter samtidigt, under
LIA-perioder. Varumirket bedéms ha stirkts med denna insats da manga studenter men
dven hogskolor hor av sig angiende praktikplats. Fler LIA-praktikanter kommer inte att tas
emot under aret, da férvaltningen kommer att fokusera pa de lagiandringar som sker inom
omradet, men ny period ar inbokad fran och med januari 2020.

En medarbetarenkit har genomforts inom kommunen under varen. En handlingsplan har
tagits fram tas fram utifran resultatet i medarbetarenkiten. Denna f6ljs upp. Pa APT f6ljs
arshjulet for det systematiska arbetsmiljoarbetet (SAM), med punkter som innefattar SAM
och personalfriagor i Gvrigt.

2.3 Hallbarhet, samhallsutveckling och miljo
Samtliga nimnder ska arbeta med insatser som bidrar till att kommunens energianvindning
minskar.

Malet bedoms uppnas. I lagstiftningen, genom nimndens lovgivning samt tillsyn mm finns
fokus i energifragan vid handldggning. Ndimnden har inte prioriterat detta omrade som spe-
cifik insats i tillsynen, men det finns med i lagstiftningen vid handldggning.
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Bollebygds kommun ska ha en hég ambitionsniva och Oka takten i omstillningen till en
hallbar utveckling

Malet bedéms uppnas.

Aktiviteter for att uppna malet: Informera om mojligheten till energi- och klimatradgivning
vid radgivningsmoéten/telefonkontakter. Genom information/radgivning samt tillsynsat-
bete stodjs malet om att 6ka takten 1 omstallningen till en hallbar utveckling. Lagstiftningen
styr mot detta mal.

Boras Stad har drivit ett projekt tillsammans med sparbanken dir pengar gatt till foreningar
som fatt energiradgivning och ett utlaitande fran Boras Stad. Syfte med pengarna ir att vidta
atgirder som sparar energi. I Bollebygds kommun delades det ut 470 000 kr. Under aret
har Boras Stad expanderat samverkansavtalet till att inkludera Svenljunga, Tranemo och Ul-
ricchamn. Ut6éver de andra kommunerna som Boris Stad redan hade samverkan med (Boll-
lebygd, Hirryda, Herrljunga och Virgarda). I Bollebygds kommun har det genomforts 24
radgivningstillfallen, dir 19 var malet for aret.

2.4 Uppfdljning av namndens mal och nyckeltal

Nimnden har under aret inte haft nagra egna faststillda nimndmal eller nyckeltal. Uppfolj-
ningen har darfor 1 stillet utgatt frain kommunfullmaktiges 6vergripande mal samt de upp-
drag som givits inom ramen f6r budget och verksamhetsplan.

3. Utredningsuppdrag

3.1 Samtliga namnder ges i uppdrag att analysera kost-
nadsnivan i sina verksamheter utifran nettokostnadsavvikel-
sen och ta fram och genomféra atgarder sa att verksam-
heter med hogre kostnader narmar sig genomsnittet i riket

Nimnden har och kommer fortsatt att arbeta for att 6ka intidkterna genom Gversyn av
taxor samt ett effektivt arbetssitt med god struktur for ett Okat stod till medarbetare. Dir-
till se Over fasta kostnader som kan tas bort. Uppféljningar av verksamheten ska genomfo-
ras for att littare kunna folja effekter av atgirder. Sveriges Kommuner och Regioner anser
att kommunerna boér kunna nd en kostnadstickningsgrad pa 65-70 % inom miljébalkens
omrade. Namnden bedémer att den nivén inte dr nabar i en mindre kommun, dir handlig-
gare har breda ansvarsomraden. I nuldget arbetar férvaltningen med att bygga upp f6r en
strukturell balans i verksamheten, vilket innebar att intaktakten minskar.

Den sjilvskattade genomsnittliga kostnadstickningen i Sverige varierar stort inom varje
myndighetsomraden. Resultaten visar en kostnadstickning i genomsnitt inom miljé- och

hilsoskydd, pa 49 %.

KOLADA :Nyckeltalet ”"Nettokostnad f6r miljo- och hilsoskydd, myndighetsutévning, di-
viderat med antal invanare totalt 31/12”. Avser kostnader och intikter for verksamhet
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enligt miljobalken, livsmedelslagen, djurskyddslagen och annan myndighetsutévning enligt
Ovrig lagstiftning inom omradet. Nettokostnaden har 6kat 2024 jimfért med 2023.

Kostnadstickningsgraden kan variera mycket mellan olika ar beroende av hur nimnden
prioriterar omraden i sin tillsynsplan. Under december 2023 granskades ddvarande sam-
hillsbyggnadsnimnden och ett féreliggande har riktats mot nimnden utifran miljobalkens
omrade. Forvaltningen behover arbeta med att bygga struktur och stéd till handlaggare vil-
ket kan ge effekt framat utifran flera aspekter. Stédjande kontrollsteg har implementerats sa
irenden f6ljs upp genom handliggning, debitering och direfter avslutas. Kostnadsnivan lig-
ger idag hogre dn genomsnittet i riket, dvs en lag kostnadstickningsgrad.

Arbete pagar med att se 6ver fasta kostnader som ska fordelas eller kan tas bort. Vissa pos-
ter har kunnat tas bort helt eller delvis.

Ny taxa tas fram som ska sikerstilla en bittre forutsigbarhet genom fasta avgifter som i
huvudsak férskottsdebiteras, nir det kommer till de storre tillsynsobjekten.

4. Prestationer och nyckeltal
4.1 Nyckeltal/prestationer

Inte aktuellt f6r bygg- och miljénimnden.

5. Ekonomi
5.1 Budget och budgetandringar
5.2 Resultat och prognos, overgripande

Helar 2025 Helar 2024
Utfall Budget Avvikelse [Utfall
Forrittn.- & granskningsavgifter 3,2 3,3 -0,1 2,8
C)Vtiga intikter 0,2 0 0,2 0,1
Summa intidkter 3,4 3,3 0,1 2,9
Bostadsanpassningar/bidrag 1,2 -2.8 1,6 -1,1
K6pt verksamhet -0,2 -0,1 -0,1 -0,1
Personalkostnader 9,7 -10,9 1,2 -10,7
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Lokalkostnader -0,3 -0,2 -0,1 0
Ovriga kostnader -1,8 -0,9 -0,9 -1,1
Summa kostnader -13,2 -14,8 1,6 -13,0
Nettokostnad -9,8 -11,5 1,7 -10,1

Overskott pa personalkostnader beror pa vakanta tjinster under aret. Till f6ljd av vakanser

har konsulttjinster nyttjat mer in budgeterat vilket férklarar underskottet pa raden Ovriga

kostnadet.

Lokalkostnader har varit nagot hégre an budgeterat till £6ljd av anpassningar som gjorts i

den nya lokalen. Overskottet pa sista raden kan nist intill helt relateras till att inte hela bud-

geten for bostadsanpassningar har nyttjats under aret.

Kostnaden for bostadsanpassningen ligger nira 2024 ars niva vilket dr vasentligt lagre

an aren dessforinnan. Det dr svart att forutse ifall den hir nivan pa bostadsanpassningar ar

det nya normala eller om det ror sig om en tillfillig nedgang 2024 — 2025.

5.3 Resultat och prognos, per verksamhet

Helar 2025 Helar 2024
Utfall Budget Avvikelse |Utfall
Nimnden (politisk verksamhet)  |-0,6 -0,6 0,0 -0,6
Bygg- och miljéenheten -9.2 -10,8 1,7 -9.5
Totalt -9,8 -11,5 1,7 -10,1

5.4 Prognoserna under aret, samt eventuella atgarder

februari

april

augusti

oktober

Prognos for
helarsresultatet

13

0,6

0,6

1,2
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Prognoserna under aret dr lagda med atanke pa att bostadsanpassningar riskerar att fa en
puckelkostnad i slutet av éret.

5.5 Investeringar

Under 2025 finns inte nagon investeringsbudget f6r Bygg och Miljonimnden. Ett ink6p av
markiser till det nya kontoret som bekostats av Bygg och Miljé samt Plan och Exploatering
har redovisats som en investering dar 92 tusen kronor avsag Bygg och Miljos del. Kostna-
den f6r markisen kommer férdelas 6ver nyttjandetiden av kontoret.

6. Medarbetare
6.1 Personalstatistik

Perioden innevarande ar Perioden foregaende ar
Kvinnor Man Totalt Kvinnor Man Totalt
A?tal tillsvidarean- 13 1
stallda
Andel tillsvidarean-
stallda (%) R 0
Antal visstidsan- 1 0
stallda
Andel visstidsan- 1 0
stallda (%0)
Antal timavlonade 21,5 0
(timmar)
Overtid/ fyll-
nad/mertid (tim)
Andel tillsvidare m.
heltid (%) e Y
Sjukfranvaro (%) 5,5 7,5
Sjukfranvaro mer dn 17.1 352

60 dagar (%)
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Da forvaltningen ar liten, med fa medarbetare, redovisas personalstatistiken pa en mer
overgripande niva jamfort med Ovriga forvaltningar.

Sjukfrinvaron har minskat nagot. Fa medarbetare gor det svart att ytterligare beskriva och
gora en analys utifrain den uppdelning som presenteras i underlaget for skyddskommittén
for perioden, dvs min/kvinnor.

Dialog intern har istillet tagits kring en analys for ”bygg” respektive ”milj6”. Det rader inte
balans mellan krav och resurser. Det dr inom arbetsomradena fler lagstadgade omraden att
hantera som inte hinns med.

For att fa arbetsbelastningen att minska eller 1 alla fall att inte byggas pa, har tex nya till-
synsbesok inte planerats in inom omradet “enskilda avlopp”. Detta omrade genererar an-
nars manga och tunga tillsynstimmar, samtidigt som 6vriga omraden inte har hunnits med
eller fatt nedprioriteras under flera ar. Det bedoms ha varit gynnsamt, f6r medarbetares ar-
betsmiljo, att inte fortsitta driva pa denna tillsyn, men tillsynsskulden inom miljébalkens
omrade finns kvar.

Flera arbetsomraden som ”milj6” ansvarar for har prioriterats ned genom beslut om till-
synsplan for myndighetsomradena. Fortsatt analys behdvs for att se vilka atgirder som dr
limpliga att vidta fOr att minska belastningen f6r medarbetare inom ”milj6”. Att styra mer
mot styrd tillsyn kan vara ett satt, dir takten littare kan justeras och radighet finnas, dn att
bygga pa med den typ av tillsyn som ger ett hogt tryck in under flera ar, som dr hindelse-
styrt och utan direkt radighet f6r forvaltningen.

Nimnden har fattat ett beslut om “Handlingsplan f6r att sikerstilla rimliga resurser for
bygg- och miljénimndens miljébalkstillsyn”. En utmaning for forvaltningen rent generellt
ar att det dr sarbart och varje medarbetare har en stor bredd att hantera nir det giller ar-

betsuppgifter.

Det dr viktigt att fokusera pa mal som dr mjuka sasom hallbart medarbetarengagemang och
att vara en attraktiv arbetsgivare sd att medarbetare trivs, utvecklas for att dirigenom
minska personalomsittningen. Arbete pagar pa forvaltningen.

6.2 Kompetensforsorjning

Tillsynsmyndigheterna har behov av att tillsynspersonalen har relevant kunskap, kompetens
och erfarenhet for att kunna hantera de tillsynsobjekt som finns inom myndighetens an-
svarsomraden. Enligt miljotillsynsutredningen, SOU 2017:63, saknas idag konkreta krav pa
vilken kompetens som tillsynsmyndigheterna ska ha tillgang till f6r att kunna utféra myn-
dighetsuppdraget effektivt.1 Det finns inte heller pa annat sitt specificerat vilken kompe-
tens myndigheten bor ha tillgang till.

Av 1 kap. 9 § miljotillsynstérordningen (2011:13) framgar att statliga tillsynsmyndigheter
ska bedriva tillsynsarbetet effektivt och att myndigheten ska utveckla personalens
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kompetens i tillsynsfragor, men det framgar inte vilken behérighet eller kompetens perso-
nalen behover.

Bygg- och miljonimnden, sasom tillsynsmyndighet, behover sikerstilla att de personer som
anstills erhaller den kompetens som kravs for att kunna utova tillsynen rattssikert och ef-
fektivt. Vid hég personalomsittning dr detta en utmaning. En kompetensforsorjningsplan
har tagits fram utifran verksamhetsbehov.

For ar 2026 finns en utokad budget f6r kompetensutveckling.

En nationell strategi inom miljébalksomraden har nyligen antagits som fokuserar pa Ratt
kompetens pa ritt plats, vilket skapar bra kvalitet i verksamheten. Att tillvarata och utveckla
kompetensen hos de befintliga medarbetarna dr betydelsefullt. En kontinuerlig kompetens-
utveckling fors dialog om inom réda traiden och forvaltningen arbetar med kompetensut-
veckling for att méta behov och krav. Uppdraget att utfora operativ tillsyn samt hantera
myndighetsuppdraget dr komplext och omfattande. Det stiller dirfér stora krav pa nimn-
den och forvaltningens medarbetare som behover uppritthalla tillricklig kompetens for att
klara uppdraget.

Det komplexa 1 uppdraget ir att behovet av specialistkompetens blandas med behov av en
mer allmin utredar-, samhillsplanerarkompetens. Utover detta beh6vs ocksa bade kunskap
och inte minst erfarenhet fran forvaltning och myndighetsutévning. Dagens tillsynsarbete
staller ocksa krav pa planering, dokumentation m.m. Inspektorsyrket ar ett yrke som rym-
mer utmaningar i form av de man méter i sin myndighetsroll, vilket stiller krav pa kompe-
tens och erfarenhet i form av bemétande. En plan har tagits tas fram, och har beslutats av
nimnden, for att sikerstilla att uppdraget kan hanteras.

Konsult- respektive juriststod har tagits in i specifika drenden.

Skuggning har genomforts i angrinsande kommun f6r miljéinspektorer, dvs att £6lja med
inspektorer i annan kommun for att kunna diskutera drenden, samsyn, arbetsmetoder mm.

6.3 Mangfald och jamstalldhet

Arbete sker bland annat genom verktygen medarbetarenkit och framtagande av handlings-
plan samt dialog i det systematiska arbetsmiljéarbetet. Ett arbete pagar avseende normmed-
vetenhet. Samtliga medarbetare har genomfért en utbildning, och dialog har skett vid ar-
betsmiljotriffar. En enkit har besvarats kring insatsen.

6.4 Arbetsmiljo och halsa

En handlingsplan utifrin medarbetarplanen ar framtagen. Fokus ligger pa aktiviteter och
atgirder sa att medarbetare ser sina delar av helheten 1 syfte att finna stodjande aktiviteter i
arenden och projekt men dven for att skapa en delaktighet. Arbetsmiljon har betydelse f6r
bade hilsan och sjukfrainvaron. Genom bland annat réda triden uppmirksammar medat-
betare sin chef om de inte mar bra. Chefen ska agera pa tidiga signaler pa ohilsa. En vil
fungerande dialog mellan chef och medarbetare dr en mycket viktig del i den goda arbets-
miljén och utifran det fortsitter arbetet genom uppfdljningsmodellen Den réda traden.
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Samverkansnivin, forvaltningssamverkan, ér ett viktigt verktyg for dialog om arbetsmil-
jofragor. En forsta skyddsrond dr genomford i den nya lokalen. De avvikelser som upp-
mirksammats behover f6ljas upp och hanteras. Organisationsférandringen har riskbedomts
och f6ljts upp och i huvudsak bedéms det ha blivit en 6kad tydlighet f6r myndighetsfra-
gorna, samtidigt som det lyfts att det dr fortsatt viktigt att vara en del av projekt inom sam-
hillsbyggnadsomradet, for att inte forlora helheten.

Ett uppdrag finns dven utvirdera organisationsférindringen pa forvaltningsniva och
nimndniva for respektive berérd nimnd, ett uppdrag som givits till kommunstyrelsen. Fra-
gan har behandlats vid ett sammantride pa nimndniva i bérjan av 2020.

Pa forvaltningsniva har utvarderingen genomfoérts och det dr framfor allt tydligheten for
myndighetsfrigorna som lyfts fram.

7. Arets verksamhet i 6vrigt

Kontinnitetsplanering i var verksambet:

Kontinuitetshantering fokuserar pa planering, sa att organisationen ska kunna uppratthalla
verksamheter och processer oavsett hindelse. En uppdatering av forvaltningens krisplan
har skett under aret, en dialog och informationsinsats ar genomférd med sidkerhetssamord-
nare, utbildning/6vning har genomfoérts. Rutiner behéver ses ver, det arbetet 4t inte pa-
boérjat, men ar rutiner utifran narhetsprincipen, dvs forvaltningens ordinarie verksamhet
och inget specifikt kopplat till kontinuitetsplanering.

Bygg- och milj6férvaltningen ansvarar inte f6r nagon egen samhallsviktig verksamhet.
Informationsséikerbet

Nimnden deltar i arbetet med att se till att informationstillgangar finns tillgangliga nir de
behovs, att de dr korrekta, och att obehoriga inte far atkomst till dem. Férvaltningen har
antagit riktlinjer for informationssikerhet och deltar dven i det kommungemensamma arbe-
tet. Utbildningsinsatser genomfors for alla medarbetare.

Taxor

Samtliga taxor inom nimndens verksamhetsomrade behover ses 6ver till innehall och
struktur, det arbetet dr i huvudsak hanterat. Indexeringar har genomférts. Strukturen behé-
ver analyseras vidare, dvs att arbeta med att taxor och budget tydligare kopplas samman.

Handlingsplan, ntifran Insiktsmdtningen 2024

Forvaltningen har arbetat vidare med uppféljning av resultatet fOr att finna limpliga aktivi-
teter som kan ge effekt pa hur den sékande uppfattar férvaltningens arbete. Fokus har legat
pa att fa ut information pa hemsidan, da den delen har behovt forstirkas. Mataret for 2025
ar inte sting dnnu, varvid inget resultat kan presenteras i denna rapport.

E-tianster
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Flera moéten kring implementering har genomforts tillsammans med externa parter for att
kunna 16sa de tekniska delarna. Arbetet har varit tidskravande. Utbildning i att skapa e-
tjdnster for att komma vidare med inférandet har genomforts. En vakans (under 3 mana-
der) inom det administrativa stodet medforde att fokus lagts pa grunduppdraget, men ar-
bete pagar med det digitala stodet. Plattformen har implementerats, e-tjanster dr framtagna
och har testats men vissa tekniska hinder kvarstar for att kunna publicera dem.

Hemsidan

Arbete har skett och pagar for att fa ut information till de som bor och verkar i kommunen
gillande ny lagstiftning, framfér allt har nytt kapitel 1 plan- och bygglagen samt Boverkets
nya byggregler statt i fokus.

Owrigt
Se dven uppfoljning av de tva tillsynsplanerna for bygg- och miljénimndens verksamheter
dir aret redovisas (dnnu ej framskrivna).

Kommunstyrelsen fick i uppdrag att genomfdra en inventering och ta fram forslag pa at-
garder for att 6ka landskapets vattenhallande f6rmaga, dar atgardsforslagen avser omraden
som dgs av kommunen. Bygg- och miljétorvaltningen har varit stodjande i det arbetet. Ett
bidrag (LONA- Lokala naturvardssatsningen) erhélls £6r inventeringen. Rapporten med
dess resultat har aterrapporterats till kommunstyrelsen samt linsstyrelsen. Ny ansokan har
ingivits till linsstyrelsen for fortsatt arbete utifran inventeringen.

Facknamnderna har i uppdrag att ta fram minst ett mal i sina verksamhetsplaner som kopp-
lar till ett eller flera prioriterade omriden i programmet om social hallbarhet. Fyra utveckl-
ingsomraden ir framtagna f6r Bollebygds kommun att arbeta vidare med fOr att utveckla
kommunens sociala héllbarhet: Barn och ungas uppvixtvillkor / Arbete och sysselsittning
/ Boende och nirmilj6 / Inflytande och delaktighet. Bygg- och miljonimnden fokuserar pa
omridet "boende och nirmilj6" da det ligger inom myndighetsuppdraget.

Social héllbarhet innefattar en lang rad olika aspekter med paverkan pa manniskors livsmil-
joer och livskvalitet sisom exempelvis halsa, tillginglighet, boendestandard, trivsel, upplevd
trygghet och platsidentitet. Det finns flera lagrum som styr social héllbarhet i byggandet,
exempelvis Plan och bygglagen, Miljobalken samt Barnkonventionen. Fokus liaggs in 1 till-
synsplanen som nimnden beslutar om, dir férskola/skola varit foremal {or tillsyn under
2024 och under 2025 f6ljs detta arbete upp samt att uppstart gors av projekt kring boende-
miljon i flerbostadshus, 1 huvudsak har dessa projekt kunnat genomféras.

Owriga styrdokument

Miljomalsatgirder- Atgiardsprogram inom miljiémal | Linsstyrelsen Vistra Gétaland
Miljomalsitgirderna I6per till arsskiftet 2026,/2027
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* BK3b - Forbittra inomhusmiljon inom skola och forskola- tillsynsmyndighet

Bygg- och miljonimnden har haft fokus pa detta tillsynsomrade och bedriver tillsyn
l6pande med faststilld frekvens.

Avfallsplan: Gemensam avfallsplan 2021-2030 inom Sjuhirad.

Avfallsplanen 16per till 2030. Féljande dtgirder kan bygg- och miljonimnden paverka:
* Anvinda firre engangsartiklar

* Livslingden pé arbetsklider ska 6ka

* Mojlighet att sortera ut avfall

Bygg- och miljonimnden anvinder inga engangsartiklar i sin drift av verksamheten.
Engingshandskar anvinds inte lingre, da det kridvs bittre handskar som skyddar nir vi dr
ute pa tillsynsuppdrag. Undantaget dr pappershandduk pa toaletterna, av hygienskal.
Avfallspasar (for sortering i olika fraktioner) ateranvinds flera ganger innan utbyte.

Arbetskliderna har inventerats, de ateranvinds. Nar plaggen inte lingre uppfyller kraven
for sin klass (t.ex. om reflexerna ir slitna eller fluorescerande firg bleknat), anses de vara
torbrukade och maste ersittas. Arbetsklidder har fitt ny logga efter omorganisationen.

Sorteringskirl finns for olika fraktioner utéver det som idag ligges i gront och brunt karl.

Klimatloften: Klimat 2030

Klimatloftena 16per pa till drsskiftet 2026/2027 Bygg- och miljénimnden triffas av
foéljande mal:

* Fokusera pa foretagens klimatomstillning i miljotillsyn
* Nya tjinstebilar kors pa fornybar el, biogas eller vitgas.

Bygg- och miljonamnden har f6r innevarande ar i sin tillsynsplan inte lagt fokus pa denna
del i sin tillsyn, dd andra delar fatt sta i fokus. Tjinstebilen, inképt 2024, kérs pa fornybar
el.

Folkhilsa:

Fokusomrade 2025 ; Barn och ungas psykiska hilsa Ingen specifik insats riktas mot bygg-
och miljonamnden men tillsyn och férebyggande arbete gar hand i hand inom ANDTS
(alkohol, narkotika, dopning, tobak och spel). Kontrollkép har genomférts under férsta
halvaret, dir ungefir hilften av objekten inte uppfyller lagstiftningen. Kontrollkép ér en
metod dir testkp genomfors for att kontrollera om personalen ber om legitimation vid
forsiljning av exempelvis alkohol och tobak. Forvaltningen deltar i arbetsgrupp inom
kommunen, samt bedriver dven tillsyn inom omradet “rokfria miljéer”.

Under hosten genomfoérde linsstyrelsen en revision av myndighetsomradet tobak, alkohol
samt rokfria miljéer. En revisionsrapport kommer att skickas till bygg- och miljénimnden
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avseende resultatet. Samverkansavtal finns f6r omriddena alkohol och tobak, medan
tillsynsomradet "rokfria miljéer" inte gér att delegera till annan kommun.

Rékfria miljder pé forskola/skola har kontrollerats i samband med tillsyn av verksamheten
1 6vrigt enligt miljobalken.

Niringslivsstrategi samt policy

Forvaltningen arbetar f6r att erbjuda god service och vara tillgingliga f6r att frimja tidig
dialog. Radgivningsmoten erbjuds. Informationen pa hemsidan har setts 6ver och
informationen uppdateras, kompletteras och justeras, arbete pagar. Det dr dock den
personliga kontakten i det enskilda drendet som lyfts som virdefull av den s6kande.
Dialogen pa férvaltningen dr aktiv kring insatser utifran Insiktsmatningen.

8. Internkontroll

8.1 Namndens internkontrollplan

Ett separat beslut om internkontroll f6r 2025, med risk-och visentlighetsanalysen som
beslutsgrundande handling, antogs under 2024.

Rattssakra beslut

1 Under aret har inga beslut 6verprovats/aterforvisats av linsstyrelsen. Inga beslut dir
nimnd beslutat om avslag har heller beviljats av linsstyrelsen.

Arendeprocess:

2 Ett arbete pagar med att filtrera ut poster/irenden som inte debiterats, dvs avvikelser
finns bakat i tid. Administrativ personal dr stodjande i arbetet. Arbete pagar dven med att
kvalitetssakra mallar och beslut, detta dven som ett resultat av det foreliggande som
linsstyrelsen riktat mot nimnden gillande processer, rutiner mm. Avvikelser finns, men
arbete pagar for att slicka dessa. Strukturen ar satt och fungerar for att finga in
sanktionsirenden.

En avvikelse har konstaterats for avgiftsuttag, for en drendetyp.

Forebygga hot och vald:
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3 Ett drende ér inrapporterat, se punkt 5. Dialog finns vid interna méten om hiandelser som
sker. Rutinen har setts over da det finns nya férutsittningar i ny lokal samt att personlarm
finns. Funktionen for larmen testas regelbundet. Information och dialog tas med medarbe-
tarna hur larmning gors.

Redundans:

4 Ett budgetunderlag skrevs fram som motte upp 1 denna riskbeskrivning. Delarsrapporten
for tillsynsarbetet samt verksamheten utifran KFs mal lyftes for beslut ddr nuldget besk-
revs.

Budget har direfter erhillits for tva tjanster efter beslut vid kommunfullmiktiges samman-
tride i november om mal och budget.

Otillaten paverkan:

5 Inplanerad utbildning for fértroendevalda/tjdnstepersoner stilldes in och istillet planeras
for en kommande insats under 2026. Arbete pagar kommuncentralt med att skriva fram en
rutin kring otillborlig paverkan. Forvaltningschef deltar i arbetsgrupp kring otillborlig pa-
verkan och planeringen framat. I nuldget invintas det stdd som SKR vintas leverera, uti-
fran regeringsuppdrag. Nasta steg planeras i arbetsgruppen, nir det underlaget finns att
tillgd. En inrapportering har skett om hot vid myndighetsutévning, fran extern, i syfte att fa
delegat att inte fatta ett myndighetsbeslut. Arendet har hanterats internt genom stéd i upp-
draget.

Ovriga delar i internkontrollen:

Kontrollpunkter f6r dataskyddsarbetet/ Behandlingsregister enligt Dataskyddsférord-
ningen (GDPR)

Bygg- och milj6forvaltningen har som ett prioriterat omrade att uppratta ett behandlingsre-
gister 1 enlighet med dataskyddsférordningen (GDPR). Syftet ér att fa en tydlig 6verblick
over vilka personuppgifter forvaltningen hanterar, i vilka sammanhang, och pa vilket sitt,
allt for att sakerstilla att vi foljer gillande lagstiftning och stirker var informationssikerhet.
Arbetet med att identifiera och dokumentera personuppgiftsbehandlingar pagar 16pande.
Flera omraden har kartlagts, och dokumentation har pabdérjats. Registret dr dnnu inte kom-
plett, men forvaltning tillsammans med informationssakerhetssamordnare f6ljer en plan for
att sikerstailla att det dr fardigstillt och uppdaterat senast vid utgangen av 2025. Dialog sker
mellan informationssidkerhetssamordnare och verksamhetsansvariga kring granskning av
nya eller férindrade behandlingar. Alla medarbetares insatser ar viktiga i detta arbete. Som
stod 1 detta arbete har samtliga medarbetare erbjudits utbildning i dataskydd genom sa kal-
lade nano-lektioner, vilket dr korta, digitala lektioner som ger kunskap om GDPR och hur
personuppgifter ska hanteras i praktiken. Dessa bedoéms ha varit ett littillgangligt sitt att
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héja medvetenheten och kompetensen inom omradet. Behandlingsregistret 4r ett centralt
verktyg for att nimnden och forvaltningen ska kunna arbeta tryggt och lagenligt med per-
sonuppgifter — bade f6r vara medborgares och nimndens egen skull.

Personuppgiftsincidenter

Under perioden har inga personuppgiftsincidenter rapporterats inom bygg- och
miljoforvaltningen. Det innebir att vi inte har haft nagra kinda hindelser dar
personuppgifter har hanterats pa ett sitt som strider mot dataskyddsférordningen (GDPR),
till exempel att uppgifter kommit i oritta hinder eller forlorats.

Verksamhetens systematiska brandskyddsarbete

Verksamheten har i november 2024 flyttat till nya lokaler, brandskyddsrevision dr bestilld
med inte genomford. Brandskyddsrevision genomférs av annan forvaltning, brandskydds-
kontroller av férvaltningen. Skyddsrond har genomforts dir dven avvikelser i brandskyddet
fangas in. Avvikelser har slickts, brand6vning ska genomféras.

Genomgéng av inkép
Samtliga leverantérsfakturor har filtrerats ut for innevarande ar.

Avtalstrohet avseende leverantdr, f6r de hogsta beloppen av dessa fakturor (Gver 100 000
kr), har granskats.

Tre andra stickkontroller har genomférts av de Gvriga fakturorna.

De foretag som fakturerat 6ver 100 000 kr dr upphandlade konsulter, samverkanskommun,
lokalhyra, avrop via ADDA fo6r licenspartneravtal for programvara. Inga avvikelser har no-
terats.
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Arendet

Bygg- och milj6forvaltningen har upprittat ett forslag till arsrapport 2025 f6r bygg- och
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§13 Arsrapport 2025, bygg- och miljonamnden — BMN-2026-84

Beslut

Bygg- och miljonimnden godkdnner upprittad arsrapport f6r bygg- och miljénimnden
2025, samt sander den vidare till kommunstyrelsen och kommunfullmiktige.

Arendet

Bygg- och milj6forvaltningen har upprittat ett forslag till drsrapport 2025 £6r bygg- och
miljonimndens verksamhet. Férutom en sammanstillning av det ekonomiska utfallet finns 1
arsrapporten ocksa en redogorelse for maluppfyllelse, verksamhet, ekonomi samt intern kontroll
under iret.

Forvaltningens forslag till beslut
Bygg- och miljonamnden godkinner upprattad arsrapport f6r bygg- och miljénimnden 2025,

samt sinder den vidare till kommunstyrelsen och kommunfullmaktige.

Beslutsgang

Ordféranden fragar om forslaget kan antas och finner att sa sker.

Beslutsunderlag

- Arsrapport 2025, bygg- och miljénimnden, bygg- och miljéforvaltningens tjinsteskrivelse
2026-02-06
- Arsrapport 2025, bygg- och miljénimnden, rapport

Skickas till
Kommunstyrelsen

Ekonomiavdelningen



	1. Sammanfattning
	2. Uppföljning av nämndens mål och nyckeltal
	2.1 Företagande
	2.2 Personalförsörjning – attraktiv arbetsgivare
	2.3 Hållbarhet, samhällsutveckling och miljö
	2.4 Uppföljning av nämndens mål och nyckeltal

	3. Utredningsuppdrag
	3.1 Samtliga nämnder ges i uppdrag att analysera kostnadsnivån i sina verksamheter utifrån nettokostnadsavvikelsen och ta fram och genomföra åtgärder så att verksamheter med högre kostnader närmar sig genomsnittet i riket

	4. Prestationer och nyckeltal
	4.1 Nyckeltal/prestationer

	5. Ekonomi
	5.1 Budget och budgetändringar
	5.2 Resultat och prognos, övergripande
	5.3 Resultat och prognos, per verksamhet
	5.4 Prognoserna under året, samt eventuella åtgärder
	5.5 Investeringar

	6. Medarbetare
	6.1 Personalstatistik
	6.2 Kompetensförsörjning
	6.3 Mångfald och jämställdhet
	6.4 Arbetsmiljö och hälsa

	7. Årets verksamhet i övrigt
	8. Internkontroll
	8.1 Nämndens internkontrollplan

